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CEO 致辞

FineToday Holdings Co., Ltd.
董事长兼 CEO

小森 哲郎

感谢大家一直以来对 FineToday 集团的支持。

我们将秉持“让世界上的每一个人，都能够享受美好的一天，拥有永远美好而充实的人生”这一宗旨（存在意义），在个人护理领
域，作为亚洲地区全球本地化企业的标杆，矢志追求实现可持续发展。

自2021年7月作为 Fine Today Shiseido Co., Ltd. 开展业务以来，我们一直致力于加快建立自主业务运营模式。

2022年度，集团增加 APAC （亚太地区）10个网点，并于2023年4月，集团生产网点⸺ Fine Today Industries Co., Ltd. 正
式开始投入运营，其前身为资生堂久喜工厂。同年12月，完成了越南工厂（Shiseido Vietnam Inc.）的受让。此外，7月我们在东
京都江东区丰洲建立了自己的研究所。

由此完善了自创业以来一直在推进的从技术开发到生产、销售一体化的业务体系。我们将根据各地区的多样化需求，灵活快速
地开发和提供让每一天都能够变得美好和充实的个人护理产品，努力获得亚洲消费者更多的支持。

集团从创立之初就一直致力于 ESG 工作，重视业务运营与 ESG 工作齐头并进。为了实现企业宗旨，还在创立一周年之际，制
定了到2030年为止的中长期愿景“Fine Today & Tomorrow 2030”。并针对四大领域（Principle of governance：治理原则； 
People：人类； Planet：地球； Prosperity：共同繁荣）设定财务和非财务战略 KPI， 推动各种举措，为所有利益相关方提供持
续的价值。

综上所述， FineToday 集团将业务运营与 ESG 工作定位为集团经营的两大环节，通过加快推进作为自主制造商的业务运营，
以赢得所有利益相关方的信任与认可，并分享感动。

为此，我们每一位员工以价值观三要素（客户满意度与高品质承诺、美的传承、开拓精神）为行动基础。

集团汇集了不同性别、年龄和国籍等的多样化人才，预计2023年度员工人数将接近3,000人。可以通过跨部门、跨层级的员工
合作，加强员工自主解决问题，从而体现三大价值观的同时，以自然的方式促进包容性，实现全球化的创新。

为了让世界上的每个人都能以饱满的心态积极地度过每一天，我们将为大家提供品质
可靠的日用产品。展望未来百年，为了成为备受后世尊敬的企业集团，将不断发起挑
战，并稳步实现企业宗旨。还请各位利益相关方继续给予指导和支持。

客户满意度与 高品质承诺

我们拥有第一时间感知客户真正需求的团队，我们致力于为客户创造美好生活的每一天，

为客户送去我们高品质的产品和服务。

我们真诚的回应每一份期待，爱护地球环境，用我们传承的美，为人类的身心丰盈持续

努力着，无论现在和未来。

我们秉持开放的心态，拥抱多样性，不断的自我启发，持续创新。

美的传承

开拓精神

1.

2.

3.

企业理念

我们的宗旨是，

让世界上的每一个人，

都能够享受美好的一天，

拥有永远美好而充实的人生。

我们用心唤醒美的意识，帮助人们感受生机勃勃的每一天。

我们精心奉献产品和服务，让人们内心丰盈外在雅致，让地球环境和谐美好。

FineToday 团队的每个成员，秉持真善美，为了人类和地球，戮力同心，共襄盛举。

价值观
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ESG 商业

赢得所有利益相关者的
信赖和共鸣，

为他们创造感动

共同繁荣
Prosperity

人类
People

地球
Planet

治理原则
Principles of 
Governance

客户
（在所有国家和地区）

Customers

推出的品牌
Brands

业务系统
（技术研发、生产和销售一体化）

Business System

提供价值
（功能面·情绪面）
Value Proposition

企业宗旨
（我们的存在意义）

由企业宗旨驱动的管理

价值观
·客户满意度与 高品质承诺
·美的传承
·开拓精神

让世界上的每一个人，都能够享受美好的一天，拥有永远美好而充实的人生

Our Strategy

FineToday致力于“让世界上的每个人都能以饱满的心态积极地度过每一天”，对于集团来说，

业务运营和ESG推进是宗旨经营的两大环节，缺一不可。

我们将两者相互结合，为业务和地球的可持续发展做出贡献。并努力获得所有利益相关方的信赖

与认可，分享感动。在这样的循环中，兼顾创造经济价值和社会价值。

通过以业务运营和ESG推进齐头并进的宗旨经营
兼顾创造经济价值和社会价值

面向����年，
我们郑重承诺

Fine Today & 
Tomorrow

尊重人权

提升健康和安全

重视DE&I

培养并确保人才

追求目标

行动符合伦理

透明治理

整合风险与机会

扩大经济贡献

产品创新

提高消费者的
满意度

支援社区

应对气候变化

追求循环型社会

保护自然和
生物多样性

保护水和空气

在日本的九个地点
在中国和亚太地区的十一个地点

集团整体建立技术开发、生产、销售一体化的业务体系
成为亚洲第一大个人护理公司

制定了到2030年前实现企业宗旨的路线图。
我们为下图所示的4个领域16个项目分别设置了KPI，并通过各 PDCA循环稳步推进相应工作。

研究（FineToday Beauty Innovation 
Center ：江东区丰洲）
发挥与总部、工厂之间交通便利这一都市型实
验室的优势，各网点紧密合作，致力于产品研
发

生产（Fine Today Industries Co., 
Ltd.：埼玉县久喜市 Shiseido Vietnam 
Inc.：越南）
以从前身资生堂时期开始所秉持的审美意识为基
础，负责生产高品质的个人护理产品

中长期愿景“Fine Today & Tomorrow ����”

FineToday Holdings Co., Ltd.

FineToday Co., Ltd. Fine Today Industries 
Co., Ltd.

Fine Today 
Hong Kong Ltd. APAC 的子公司

※图为 Fine Today Industries Co., Ltd.外景

（截至2023年12月）

Shanghai FTS 
Cosmetics Co., Ltd.

地球
通过供应链，

做到环境负荷减半。

Planet

治理原则
成为备受各利益相关方

信赖的存在。

Principles of Governance

共同繁荣
发挥每个人的力量，为更多的
消费者送上灿烂无比的今天。

Prosperity

人类
尊重所有的人，
加深彼此之间的相互关系。

People

经营战略

Shiseido 
Vietnam Inc.
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Voice of Employees

Brands 品牌介绍

我们所追求的不止是“单纯的日用品”，

而是持续不断超越，

力求创造出能“为平凡生活丰盈添彩的产品”，

这是我们的强烈愿望。

为了让每一个今天都变得更加精彩（Fine），

我们将通过每个品牌为世界各地人们的生活增添色彩。

员工心声

请谈一谈你的入职理由以及FineToday集团的魅力。

APAC
总公司 人事本部

日本 中国

大家一起从零开始打造产品，这点让人很兴奋，因此我毫不犹豫地决定

从 Shiseido Company, Limited 跳槽。许多同事都是从不同行业跳槽

过来的，因此能接触到各种各样的想法和知识，感觉很有意思。每个人

都有自己擅长的领域，作为判断基础的价值标准也不尽相同，因此总能

受到很多启发。公司内部的沟通良好，讨论活跃，大家都很有积极性，

当尝试新的挑战时周围同事也会为你加油打气。能够与公司一同成长，

这种企业文化是 FineToday 集团的魅力之一。

FineToday Co., Ltd.
Supply Chain & Procurement Management 
本部 Group Manager　YK

很高兴加入 FineToday 集团。这是一家朝气蓬勃，具有活力和包容性

的企业，遵循崇高的企业理念，研发经营大众认可的品牌和产品，并拥

有积极进取，协力合作的专业团队。面对瞬息万变的中国市场，勇于尝

试和突破的姿态也让我受到鼓舞。作为市场部的一员，在这里既能让我

发挥以往的经验所学，也能提升我的专业技能，结识有想法的工作伙伴。

是一个充满机遇和挑战的平台。

Shanghai FTS Cosmetics Co., Ltd
KYR Brand Manager　ZX

Big Venture 这一词很适合形容 FineToday 集团的魅力。我们已经拥有

许许多多备受广大客户喜爱的 Big Brand，我们能够像 Venture 企业一

样，无所畏惧，勇往展开新的挑战。我们将无比珍惜我们所培育形成的

美意识，向人类和环境传播永久的美丽，让生活更加多彩多姿。这一充

满热情的理念，在各个领域都得到了生动体现。我坚信，这些令人惊叹

的优质资产和前沿精神，是 FineToday 集团发展壮大的原动力！

Fine Today Korea Co., Ltd.
General Manager　YS

Employee Success Group 负责融合具有不同背景和思维方式的人才，
从而激发组织活力。在全球会议中，我们通过员工之间的互动对话，提
高集团整体的凝聚力。此外，我们从业务启动的第一年起就引入了一种
机制，让员工和管理层能够在员工调查中看到相同的结果。为了保证信
息的透明性，让每个人都能自主采取行动，我们还酌情采取了其他措施。
关注全球趋势，力求成为员工们满怀工作热情，开心工作的公司。

FineToday Co., Ltd.
人事本部 Employee Success G
Group Manager　YN

-请谈一谈人事本部下属的
Employee Success Group的职责。
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我们将尊重人权和实现 DE&I （多元化、公平和包容性）视作推动全球业务的重要主题。在推动对员工的人权教育的同时，通过录用和启用不同

背景的多样化人才来促进本集团和社会的可持续发展。此外，还逐步推进供应链中的人权尽职调查。

承担生产职能的 Fine Today Industries Co., Ltd. 已获得化妆品生产质量和安全相关国际标准（ISO22716）认证，并在此基础上遵守规范的生

产标准，努力制造高品质和安全的产品。Shiseido Vietnam Inc.已获得“清真认证”，也生产获得清真认证的产品。未来，并将促进提供根据APAC

各地区的需求和气候精心定制的本地化产品。

各个国家和地区的网点自愿为地区社会做出贡献，并加强与各利益相关方的沟通。

我们依托企业宗旨，努力建立一套透明的治理体系。

为了形成一种对于违规行为零容忍和防患于未然的组织风气，除了遵守各个国家和地区的法律法

规和公司内部规则外，我们还制定了指导方针，规定了高管和员工应采取的具体行动，以便他们

能够以更高的道德标准开展工作，并建立一套管理体系，能够对各种风险进行适当管控。

TCFD报告
https://www.finetoday.com/en/uploadimages/FineToday_TCFDreport2023.pdf

在严格的安全和卫生标准下生产 向地方政府和社会福利机构等捐赠产品

Sustainability

EcoVadis
2023年9月，在175个国家拥有超过10万家注册公司的全球最大的可持续发展评估组织
EcoVadis，授予FineToday金牌评级，相当于在被评估的公司中名列前5％。
〈FineToday Group〉

气候相关财务信息披露工作组
(TCFD)
于2022年6月认可。
〈FineToday Co., Ltd.〉

联合国全球契约组织
于2022年4月签署。
同时加入了全球契约日本网络。
〈FineToday Co., Ltd.〉

RSPO
（棕榈油可持续发展圆桌会议）
于2022年4月加入。
〈FineToday Co., Ltd.〉

赋权予妇女原则
（WEPs：Women's Empowerment Principles)

于2022年3月签署。
〈FineToday Co., Ltd.〉

为了把美丽的地球环境留给子孙后代，我们认为兼顾业务活动和保护地球环境是至关重要的。我们将通过个人护理产品，为世界各地的人们带
来“美好的今天”的同时，通过业务活动致力于保护地球环境，为实现可持续发展的社会做出贡献，从而让子孙后代的生活变得更加美好和富有。
承担生产职能的Fine Today Industries Co., Ltd.和Shiseido Vietnam Inc.已获得环境管理体系国际标准（ISO14001）认证，在加强环境管
理体系的同时，不断努力减少对环境的影响。

环境（E）

我们把应对气候变化作为重点领域。认识到通过整个价值链来减少温室气
体排放的重要性，并继续推动措施为实现脱碳社会做出贡献。
我们认为集团的经营环境可能会受到气候变化的重大影响。为了在这样的
变化中也能实现可持续的业务增长，我们将在了解现状的同时，采取相应
措施。
2023年3月，我们披露了 TCFD报告，其中包含情景分析，以衡量气候相
关的风险、机遇和长期影响。

应对气候变化
我们也把实现循环型社会作为重点领域。
我们围绕整个价值链，从多方面开展工作，包括通过使用含有自然成分的
瓶子来减少对环境的影响，以及通过促销品订购和提高使用效率来减少废
弃物等。
今后仍将积极与相关部门合作，研究和推进相关措施。

建设循环型社会的措施

可持续发展

优先级的确定和重要课题矩阵

我们从对整个利益相关方的重要性和对 FineToday的重要性两个方面，对中长期战略的实施具有重要意义的

ESG课题进行了梳理，并对必要的行动措施进行了研究。
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重要课题项目

对企业活动的重要性

对
利
益
相
关
方
的
重
要
性

应对气候变化

应对气候变化

保护水资源

保护水资源

预防环境污染

预防环境污染

减少废弃物

减少废弃物

关注自然环境 关注自然环境

尊重人权

尊重人权重视 DE&I

重视 DE&I职业健康和安全

职业健康和安全

具有吸引力的工作环境

具有吸引力的工作环境

培养和确保人才

培养和确保人才

合规性

合规性

透明的治理体系

透明的治理体系

负责任的采购
负责任的采购

产品安全卫生

产品安全卫生

信息安全

信息安全

提高客户满意度

提高客户满意度

负责任的市场营销

负责任的市场营销

产品创新

产品创新

公司治理（G）

参与倡议组织和外部评价

https://www.finetoday.com/en/sustainability/更多可持续发展信息请访问主页

社会（S）
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日本

Head Office (Shinagawa Office）
��F, Shinagawa Grand Central Tower, �-��-� Konan, Minato-ku, 
Tokyo
TEL：��-����-����

Hokkaido Office
Sapporo Hokushin Building, �-�� Minami Ichijo Nishi, Chuo-ku, 
Sapporo-shi, Hokkaido
TEL：���-���-����

Tohoku Office
Aobadori Plaza, �-�-� Chuo, Aoba-ku, Sendai-shi, Miyagi
TEL：���-���-����

Chubu Office
Ultimate Meieki �st, �-�-�� Meieki, Nakamura-ku, Nagoya-shi, 
Aichi
TEL：���-���-����

Kinki Office
Tradepia Yodoyabashi, �-�-� Imabashi, Chuo-ku, Osaka-shi, 
Osaka
TEL：��-����-����

Chushikoku Office
Hiroshima Fukuromachi Building, �-�� Fukuromachi, 
Naka-ku, Hiroshima-shi, Hiroshima
TEL：���-���-����

Kyushu·Okinawa Office
Tenjin Front Square, �-�-�� Maizuru, Chuo-ku, Fukuoka-shi, 
Fukuoka
TEL：���-���-����

FineToday Beauty Innovation Center
MEBKS TOYOSU, �-�-�� Toyosu, Koto-ku, Tokyo
TEL：��-����-����

中国·APAC

上海菲婷丝化妆品经营有限公司
中国 上海市静安区南京西路 ���� 号中信泰富广场
����-���� 邮编 ������
TEL：+��-（�）��-��������

菲婷絲香港有限公司
香港铜锣湾利园一期希慎道 �� 号 �� 楼 ��-��� 室
TEL： +���-����-����

Fine Today Korea Co., Ltd.
�th Floor, Shindeok Building, Gangnam-daero ���, Seocho-gu, 
Seoul �����, Korea
TEL：+��-�-����-����

Fine Today Singapore Pte. Ltd.
�� Church Street, Capital Square, Level �, Singapore ������
TEL：+��-����-����

菲婷絲台灣股份有限公司
台湾台北市中正区仁爱路二段 �� 号 � 邮编 �����
TEL：+���-�-��������

Fine Today Philippine Corp.
��th Floor, Six/NEO, �th Avenue corner ��th Street, Bonifacio 
Global City, Taguig City, Metro Manila ����, Philippines
TEL：+��-�-����-����

PT. Fine Today Indonesia
Unit F&G, ��rd Floor, Tower A, EightyEight@Kasablanka, 
Casablanca Raya Street, Lot ��, South Jakarta �����, Indonesia
TEL：+��-��-��������

Fine Today Malaysia Sdn. Bhd.
Lot �-��� & �-���, Level �, The Starling Mall, No. �, Jalan SS ��/��, 
Damansara Utama, Petaling Jaya �����, Selangor, Malaysia
TEL：+���-��������

Fine Today (Thailand) Co., Ltd.
Unit ���, �th Floor, Unicorn Building, No. ���, True Digital Park 
West, Sukhumvit Road, Bangchak, Phra Khanong, Bangkok 
�����, Thailand

FT Vietnam Ltd.
Room ��W���, ��th Floor, E Town Central, �� Doan Van Bo, 
Ward ��, District �, Ho Chi Minh, ����, Vietnam
TEL：+��-����������

FineToday Holdings Co., Ltd.

��F, Shinagawa Grand Central Tower, �-��-� Konan, Minato-ku, 
Tokyo

个人护理产品的生产、市场营销及销售等

Fine Today Industries Co., Ltd.

� Kiyoku-cho, Kuki-shi, Saitama
TEL：����-��-����

个人护理产品的生产等

Shiseido Vietnam Inc.

Lot ���-���-���-���, Amata Road, Amata Industrial Park, Long 
Binh Ward, Bien Hoa City, Dong Nai Province, Vietnam
TEL：+��-��-���-����

个人护理产品的生产等

个人护理产品的市场营销及销售等

FineToday Co., Ltd.

FineToday 表达了“用丰富的心享受今天有限的一天”的
愿望。
公司徽标将首字母“f”比作八分音符♪的主题图案，营造
出对美好日常生活的期待感和活力感。符号颜色基于清新
透明的蓝天形象。

公司历史

����年��月 成立 Shiseido Trading Co., Ltd.

����年 � 月 Shiseido Trading Co., Ltd. 更名为 Shiseido Fine Toiletry Co., Ltd.

����年��月 成立FT Shiseido Co., Ltd. 。吸收合并 Shiseido Fine Toiletry Co., Ltd.， 同时通

过营业转让的方式从 Shiseido Company, Limited 受让包括久喜工厂在内的个人

护理业务

����年��月 通过新设分立的形式成立 FT Shiseido Co., Ltd. ， 原 FT Shiseido Co., Ltd. 的业

务中，除生产业务（久喜工厂）以外的业务由新 FT Shiseido Co., Ltd. 继承

　　　　　　　　 将只负责生产业务（久喜工厂）的原 FTShiseido Co., Ltd.， 通过吸收合并的方式并

入 Shiseido Company, Limited

����年 � 月 成立 Fine Today Shiseido Co., Ltd.

����年 � 月 Today Shiseido Co., Ltd. 通过吸收分立的形式从 Shiseido Company, Limited

和 FT Shiseido Co., Ltd. 手中接管个人护理业务，并开始运营

����年 � 月 FineToday Holdings Co., Ltd. （本公司）开始运营，并形成控股公司制

　　　　　　　　 由此加快建立技术开发、制造、销售一体化的经营体系

　　　　　　　　 Fine Today Shiseido Co., Ltd.更名为FineToday Co., Ltd.

����年 � 月 从 Shiseido Company, Limited 获得个人护理产品等的生产业务， Fine Today 

Industries Co., Ltd. （本公司全资子公司）开始运营

����年 � 月 开设新的研发基地 "FineToday Beauty Innovation Center"

����年��月 受让株式会社资生堂全资子公司Shiseido Vietnam Inc.，该公司负责经营越南工厂

事业所一览 公司概要

※最新信息请参见公司网站。　https://www.finetoday.com/cn/company/offices/

形象标志和公司徽标的由来

公 司 名 称                                 FineToday Holdings Co., Ltd.

总 部 地 址                                 ��F, Shinagawa Grand Central Tower, �-��-� Konan, Minato-ku, Tokyo, Japan

法 人 代 表                                 董事长兼CEO 小森 哲郎

经 营 范 围                                 个人护理产品的生产、营销和销售等

开始运营日期 ����年�月�日

资生堂有限公司持有 FineToday Holdings Co., Ltd. 20.1%的股份，以合资企业的形式间接从事个人护理业务。
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